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Altalanos rendelkezések

A Szolgaltaté adatai

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a NestKerCom Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (székhely: 6300 Kalocsa, Majoranna utca 3.; cégjegyzékszam: 03-09-
133275; adoszam: 27279171-1-03; képvisel6 neve: Kerpacs Rezsé, ligyvezetd; telefonszam:
+36 20 212 9403; e-mail: info@nestker.com; a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”) altal izemeltetett
Fighter mobilalkalmazasra (a tovabbiakban: ,Alkalmazas” vagy ,Platform”) vonatkoznak.

Fogalommeghatarozasok

Jelen ASZF alkalmazasaban az alabbi fogalmak az itt meghatarozott jelentéssel birnak:

Felhasznald: kizarolag az a természetes személy, aki a 16. életévét betdltotte, és aki az
alkalmazast szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil veszi
igénybe, azaz fogyaszténak mindsiil. Jelen ASZF személyi hatalya kizarélag a
Felhasznalokra terjed ki.

Kiskoru Felhasznalé: az a Felhasznalé, aki a 16. életévét betoltotte, de a 18. életévét
még nem toltétte be. A Kiskord Felhasznalé hozzajarulasan alapulé adatkezelési
tevékenységhez 6nalldéan jogosult hozzajarulni, azonban a Piactér vasarloéi funkcioi és
hirdet6i regisztracié kizarélag a 18. életév betoltését kovetéen vehetbk igénybe. A 16.
életéviiket be nem toltétt személyes az Alkalmazasba nem regisztralhatnak, és az
Alkalmazast nem vehetik igénybe.

Hirdet6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet,
aki/amely a Piactéren terméket vagy szolgaltatast kinal fel értékesitésre, és akinek a
Szolgédltatéval fenndlld jogviszonyat a kiilon megkotott Hirdet6i  Feltételek
szabalyozzak. A Hirdeté nem minésiil Felhasznalénak jelen ASZF értelmében, és jelen
ASZF ra nem alkalmazandé.

Piactér: az Alkalmazas azon funkcidja, amely lehetévé teszi a Felhasznaldk szamara,
hogy Hirdeték altal kozzétett ajanlatokat megtekintsenek, és azok alapjan a
Hirdet6ékkel adasvételi vagy egyéb jogligyleteket kdssenek.

Szolgaltato: NestKerCom Kft., az Alkalmazas lizemeltet6je, aki kizarolag technikai
infrastruktarat, kommunikacios feliiletet és technikai fizetési feliiletet biztosit.
Hirdetéi Feltételek: a Szolgaltatd és a Hirdet6k kozott kiilon megkotott szerzédéses
feltételrendszer, amely a Hirdet6k jogait és kotelezettségeit, valamint a Hirdetdk és a
Szolgaltatd kozotti jogviszonyokat szabalyozza. Jelen ASZF a Hirdetdi Feltételekre
vonatkozo rendelkezéseket nem tartalmaz.
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Az ASZF személyi és targyi hatalya

Jelen ASZF kizarélag a Felhasznalokra - azaz fogyasztonak mindsiilé személyekre - vonatkozik.
Az Alkalmazas hasznalatanak megkezdésével a Felhasznalé elismeri, hogy jelen ASZF-et
elolvasta, megértette, és annak rendelkezéseit magara nézve kételezének fogadja el.

Aki az Alkalmazast Hirdetéként kivanja igénybe venni, az a Hirdet6i Feltételek elfogadasaval
valik jogosulttd hirdetési és értékesitési tevékenység folytatasara. A Hirdetdi Feltételek a
Hirdet6i regisztracio soran érhetéek el.

Az ASZF elérhetésége

A hatalyos ASZF folyamatosan elérheté a Szolgaltaté weboldalan (nestker.com); az
Alkalmazason beliil elhelyezett hivatkozas a weboldalon k&zzétett ASZF-re iranyit. A
Szolgaltatd fenntartja a jogot az ASZF egyoldali modositasara; a modositasokrdl a
Felhasznalokat elézetesen értesiti.

Az Alkalmazas ingyenessége a Felhasznal6k szamara

Az Alkalmazas igénybevétele - ideértve a regisztraciot, a kozosségi funkcidk hasznalatat és a
Piactér bongészését és az ajanlatok megtekintését - a Felhasznal6 szamara teljes mértékben
ingyenes. A Szolgaltaté a Felhasznaléval szemben semmilyen regisztraciés dijat, el6fizetési
dijat, tranzakciés dijat vagy egyéb fizetési kotelezettséget nem tamaszt. A Felhasznalot
kizarélag az altala egy Hirdetdvel kotott adasvételi Ggyletbdl fakadd, a Hirdetével szemben
fennallé vételar-fizetési kotelezettség terhelheti; a vételar megfizetése az Alkalmazason
keresztil térténik, azonban az alapjaul szolgal6 jogviszony kizarélag a Felhasznal6 és a Hirdet6
kozott jon létre.

Az Alkalmazas leirasa és jellege

A Platform célja

Az Alkalmazas elsédleges célja egy aktiv sportkozosség kialakitasa és fejlesztése. Ennek
érdekében a Platform lehetévé teszi a Felhasznalok szamara:

* sporteseményekre vald jelentkezést és szervezést;

e edz6tarsak, csapatok, csoportok keresését;

e sporteredmények, teljesitmények, élmények megosztasat;

o kozOsségi tartalmak (bejegyzések, képek, videdk, kommentek) kbzzétételét;
e helyszinek, létesitmények keresését és értékelését;

e (izenetek, hirdetések és felhivasok megtekintését a kozosségen beldl.

A Piactér funkcio

Az Alkalmazas kiegészité funkcioként egy digitalis piacteret (Piactér) is biztosit, amelynek
keretében a Felhasznaldk sportfelszereléseket, sporttal kapcsolatos termékeket és
szolgaltatasokat tekinthetnek meg, és azokat Hirdetéktél megvasarolhatjadk. A Piactér
bongészése és az ajanlatok megtekintése a Felhasznalé szamara ingyenes és dijmentes.
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A Szolgaltatoé szerepe a Piactéren

A Szolgéltato kizarélag technikai infrastruktarat, kommunikacios fellletet és technikai fizetési
felliletet biztosit a Felhasznalok és Hirdeték egymas kozotti tranzakcidihoz. A Szolgaltato
semmilyen korldlmények kozott nem mindsiil eladénak, vevének, kdzvetitének vagy az
lgyletek barmely mas résztvevdjének; a fizetési fellilet technikai biztositadsa nem keletkeztet a
Szolgaltatd és a Felhasznald, illetve a Szolgaltatd és a Hirdeté kozott adasvételi vagy egyéb
lgyleti jogviszonyt. A részletes szabalyokat Id. még az 5. fejezetben.

Regisztracio és felhasznaléi fidk
Regisztracio

Az Alkalmazas teljes kor( hasznalatdhoz regisztracio sziikséges. A regisztracié soran a
Felhasznalo koteles:

e valo és pontos adatokat megadni;

® egy érvényes e-mail cimet és jelszot beallitani;

e nyilatkozni arrél, hogy betoltotte a 16. életévét; Kiskorl Felhasznald esetén egy
térvényes képviseld e-mail cimét is meg kell adni (a tovabbi rendelkezéseket Id. a 3.4.
pontban);

¢ elfogadni a jelen ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatot.

A regisztracié ingyenes. A szolgaltato a regisztracioért semmilyen dijat nem szamit fel.

A fidk biztonsaga

A felhasznalé felelés az altala megadott bejelentkezési adatok kezeléséért. A fidkhoz
kapcsolédd minden tevékenységért a Felhasznalé felel. Jogosulatlan hozzaférés esetén a
Felhasznalo6 koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgdltatd az info@nestker.com
elérhetéségen.

Egy személy - egy fiok

Egy természetes személy kizarolag egy felhasznaloi fidkot regisztralhat. Tobb fidk egyidejli
Uzemeltetése a fiok(ok) felfliggesztését vagy torlését vonhatja maga utan.

Kiskoru Felhasznalokra vonatkozo kiil6nos szabalyok

A 16. életéviiket betoltott, de 18. életéviiket be nem toltott személyek hozzajarulason alapuld
adatkezelési tevékenységekhez o6nalléan jogosultak hozzajarulni. A Kiskori Felhasznald
regisztracidja kizarélag akkor valik teljessé, ha a regisztracié soran megadott egy térvényes
képviseld (szUlé vagy gyam) a Szolgaltaté altal a torvényes képvisel6 e-mail cimére kiildott
validaciés e-mail-ben a regisztraciot megerdsiti. A validacios e-mail megerésitéséig a Kiskoru
Felhasznalo az Alkalmazas funkciéit nem veheti igénybe. A Piactér vasarloi funkcio és a hirdet6i
regisztracio kizarélag a 18. életév betoltését kdvetéen vehetbk igénybe.
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Videétartalmat 16 - 18 év kozotti Felhasznalok tolthetnek fel; a feltoltéssel szavatoljak, hogy a
videéban szereplé személyek hozzajarulasaval rendelkeznek, illetve kiskord személy esetén
azok torvényes képvisel6jének hozzajarulasaval.

Eletkor ellenérzés

A Szolgaltaté a regisztracio soran életkori nyilatkozatot kér (Id. a 3.4. pont). A valétlan életkori
nyilatkozat esetén a Szolgaltaté a fiokot haladéktalanul térélheti. Az ebbél eredé minden
kovetkezmény a valétlan nyilatkozatot tett személyt, illetve térvényes képvisel6jét terheli. A
Szolgaltaté torekszik aranyos technikai és eljarasi intézkedések alkalmazasara a kiskortaak
azonositasa és védelme érdekében - ideértve a rendelkezésre all6 technoldgiai megoldasok
folyamatos felllvizsgalatat és sziikség szerint fejlesztését -, azonban az életkor teljes kord
technikai ellenérzésére nem kotelezheté. A Szolgaltaté a kiskortak védelmére vonatkozd
intézkedéseit az (EU) 2022/2065 rendelet (Digitalis Szolgaltatasokrél szol6 rendelet, DSA)
kévetelményeivel 6sszhangban alakitja ki és tartja fenn.

Torvényes képviseldi jogai

A torvényes képviselé6 barmikor visszavonhatja a kiskori Felhasznalé nevében adott
hozzajarulasat, és az érintett kiskori nevében valamennyi, a GDPR szerinti érintetti jogait
gyakorolhatja. A hozzajarulas visszavonasa esetén a Szolgaltaté a kiskor Felhasznalé fiokjat és
az ahhoz kapcsoldédo6 adatokat az Adatkezelési Tajékoztaté szerint kezeli.

A Felhasznald kotelezettségei és magatartasi szabalyok
Altalanos kotelezettségek
A Felhasznalo az Alkalmazas hasznalata soran koteles:

® 3 hatalyos magyar és eurdpai uniés jogszabalyokat, kiiléndsen a Polgari Torvénykdnyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelemrél sz6l6 2001. évi CVIII. térvény,
valamint a fogyasztovédelmi jogszabalyok rendelkezéseit betartani;

* mas Felhasznalék és Hirdet6k jogait és méltosagat tiszteletben tartani;

® valods és félre nem vezetd informaciokat kozolni;

e tartézkodni a Platform barmely funkciéjat rendeltetésétdl eltéré modon hasznalni.

Tiltott magatartasok
A Felhasznalo az Alkalmazason bellil nem folytathatja az alabbi tevékenységeket:

e valdtlan, megtéveszté vagy félrevezet6 tartalom kozzététele;

¢ mas Felhasznalék vagy Hirdet6k zaklatasa, fenyegetése, megkarositasa;

* jogsértd, obszcén, gyliloletkeltd, diszkriminativ vagy személyiségi jogokat sérté tartalmak
terjesztése;

e szellemi tulajdonjogot sérté anyagok megosztasa;

e kéretlen reklam vagy spam tartalmak terjesztése;

e az Alkalmazas technikai rendszereinek feltorése, megkeriilése vagy karositasa;

e hamis identitas felvétele vagy mas személy megszemélyesitése;
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e automatizalt eszk6zok (bot, scraper stb.) jogosulatlan alkalmazasa;

e kiskortiakra vonatkozd, jogszabalyba (itk6z6, szamukra karos vagy fejlédésiket
veszélyeztet6 tartalmak kozzététel, terjesztése vagy ilyen tartalmakkal valo kereskedés,
ideértve kilénoésen az erdszakos, szexualis jellegli vagy droghasznalatot abrazolo
tartalmakat.

Piactér - A Szolgaltato szerepének teljes kizarasa és felel6sség elharitasa
A Szolgaltato szerepének teljes kizarasa

A Szolgéltaté kizardlag és kifejezetten technikai infrastruktirat, kommunikaciés feliiletet és
technikai fizetési felliletet nyGjt. A Piactéren létrejové minden adasvételi, csere- vagy egyéb
jogligylet kizardlag és kozvetlenlil az érintett felhasznalé és Hirdeté kozott jon létre. A
Szolgaltaté e jogviszonyok tekintetében:

* nem mindsiil szerz6dé félnek sem a Hirdetd, sem a Felhasznalé oldalan;

¢ nem mindsil bizomanyosnak, ligyncknek, kézvetitének, megbizottnak vagy barmely mas,
az ligyletet el6segitd jogi pozicidban 1évé személynek;

e nem minésil az adasvétel targyat képezé termék vagy szolgaltatds eladdjanak,
gyartojanak, importérének, forgalmazéjanak vagy barmely ellatasi lanc szerepl6jének;

® nem vesz részt az ar meghatarozasaban, az ajanlat megtételében, az elfogadasaban, a
szerzOdéskotésben, az atadas-atvételben, a szallitdsban, a visszakilildésben, a
panaszkezelésben, vagy az ligylet barmely mas - a fizetési fellilet technikai lebonyolitasan
tali - mozzanataban;

e nem garantdlja és nem ellen6rzi a Hirdeté személyazonossagat, megbizhatdsagat,
teljesitési képességét vagy szandékat;

e a Felhasznaloval szemben a Piactér igénybevétele kapcsan semmilyen dijigényt nem
tdmaszt (Id. az 1.5. pontot).

A Felhasznalok tudomasul veszik, hogy a Piactéren folyatott ligyletek soran kizarélag a
Hirdetével allnak jogviszonyban, és nem a Szolgaltatéval szemben, sem a Szolgdltaton
keresztlil nem érvényesithetnek igényt a Hirdetével szemben.

A Szolgaltato teljes felel6sségkizarasa a piactéri ligyletekre vonatkozéan

A Szolgaltatd semmilyen koriilmények kézott nem felel az aldbbiakért:

1. Atermék vagy szolgaltatas mindsége, allapota, valodisaga, biztonsaga - A Szolgéaltatd nem
ellenérzi a Hirdeték altal meghirdetett termékek vagy szolgaltatdsok minéségét,
valodisagat, jogszerlségét, megfelel6ségét vagy biztonsagossagat. A Piactéren feltlintetett
termékleirasok, képek és egyéb adatok kizarélag a Hirdeté altal k6zolt informacidkon
alapulnak, és azok valésagtartalmaért kizarélag a Hirdeté felel.

2. Azlgylet teljesitése vagy meghilsulasa - A vételar megfizetése az Alkalmazason keresztl
torténik; a Szolgaltatdé azonban az lgylet teljesitésének tovabbi mozzanataiban - igy
kiilonosen a termék leszallitadsaban, atadas-atvételben, a szolgaltatas nydjtasaban - nem
vesz részt, és azokért felel6sséget nem vallal. A Szolgaltaté nem felel azért, ha a Hirdet6 a
terméket nem szdllitja le, nem adja at, vagy egyéb moédon nem teljesiti az ligyletet. a
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fizetési folyamaton tuli teljesitési kockazatot teljes egészében az érintett Felhasznald és
Hirdeté viselik.

3. Fizetéssel kapcsolatos karok - A Szolgaltaté az Alkalmazason beliil technikai fizetési
felliletet biztosit a vételar megfizetéséhez, azonban nem mindsil pénzforgalmi
szolgaltaténak, és a fizetési tranzakcid lebonyolitasdért kizarélag a igénybe vett
pénzforgalmi szolgaltatd felel. A Szolgaltaté nem felel a fizetési szolgaltatdé miikddési
zavaraibol, a Felhasznalé vagy a Hirdet6 fizetési adatainak jogosulatlan felhasznalasabdl,
vagy egyéb, a fizetéssel 6sszefliggd visszaélésekbol, csalasokbodl eredé karokért.

4. Szavatossagi, jotallasi és kellékszavatossagi igények - A piactéri értékesités korében a
szavatossagi és jotallasi igényeket a Felhasznalé kizarélag a Hirdetével szemben
érvényesitheti. A Szolgaltatdé sem kellékszavatossagi, sem termékszavatossagi, sem
jotallasi helytallasra nem kotelezhetd.

5. Harmadik fél jogait sérté termékek - Ha a Hirdeté hamis, hamisitott, jogsérté vagy mas
személy szellemi tulajdonat sérté terméket hirdet meg vagy értékesit, az ebbdl eredé
jogkovetkezmények kizarolag a Hirdet6t terhelik. A Szolgaltatd nem felel az ilyen
tartalmakbdl eredé semmilyen karért, perkoltségért vagy hatdsagi szankcioért.

6. A Hirdeté magatartasabol eredé karok - A Hirdetd részérél a Felhasznaléval szemben
esetlegesen tanusitott félrevezetésekért, csalasokért, zaklatasért vagy barmilyen
jogellenes magatartasért a Szolgaltatd nem felel.

7. Azlgylet jogszerliségéért - A Szolgaltatd nem vizsgalja és nem is koteles vizsgalni, hogy az
egyes hirdetések, termékek vagy szolgaltatasok megfelelnek-e a Felhasznalo tartézkodasi
helye szerinti jogszabalyoknak. A jogszer(ség biztositasa teljes egészében a Hirdet6
felel6ssége.

A. Fizetési miiveletek

A Piactéren kotott tgyletek vételaranak megfizetése az Alkalmazason keresztiil, a Szolgaltato
altal integralt harmadik fél pénzforgalmi szolgaltatd (a tovabbiakban: ,Fizetési Szolgaltatd”)
technikai megoldasanak igénybevételével torténik. A Szolgaltatd e korben kizarélag a Fizetési
Szolgaltaté rendszeréhez vald technikai hozzaférést biztositja; a pénzforgalmi szolgaltatast -
ideértve a fizetési tranzakcié feldolgozasat, engedélyezését és elszamolasat - a Fizetési
Szolgaltatoé nydijtja a ra vonatkozo jogszabalyok és sajat altalanos szerzédési feltételei szerint. A
Szolgaltaté nem mindsil pénzforgalmi szolgaltatonak a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl
sz6l6 2009. évi LXXXV. torvény értelmében. A Felhasznalé a fizetési tranzakcid
kezdeményezésével tudomasul veszi és elfogadja a Fizetési Szolgaltatdé mindenkori altalanos
szerzddési feltételeit, amelyek a fizetési folyamat soran elérhetdk. A fizetési tranzakcié akkor
mindsiil teljesitettnek, amikor a Fizetési Szolgaltaté a tranzakcio sikeres végrehajtasat az
Alkalmazas felé visszaigazolja. A Szolgaltaté bankkartya-adatokat, fizetési szamlaszamokat
vagy egyéb pénzforgalmi hitelesité adatokat nem kezel és nem tarol; ezek kezelése kizarélag a
Fizetési Szolgaltato rendszerében torténik. A Felhasznalé felelds azért, hogy a fizetés soran
megadott adatai pontosak és naprakészek legyenek; a hibas vagy hidnyos adatszolgaltatasbol
eredé kévetkezményekért a Szolgaltato felel6sséget nem vallal.
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A Felhasznalo felel6ssége és kockazatviselése

A Felhasznal6 az Alkalmazas Piactér funkcidjanak igénybevételével kifejezetten elfogadja és
tudomasul veszi az alabbiakat:

e az ligyleteket teljes egészében sajat kockazatara koti;

e koteles az adasvételi ligyletek el6tt a sziikséges atvilagitast és ellenérzést elvégezni (pl.
a Hirdeté megbizhatosaganak, a termék allapotanak vizsgalata);

e koteles az Aaltala kotott Ugyletekre vonatkozd 0Osszes alkalmazandé jogszabalyi
koévetelményt betartani;

e a Szolgaltatotol nem varhat el és nem kovetelhet kartalanitast, visszatéritést,
kartéritést vagy barmilyen egyéb jogcimen nydjtott teljesitést a piactéri lGgyletekkel
Osszefliggésben;

e amennyiben vitija keletkezik egy Hirdetével, azt kozvetleniil a Hirdetdvel, illetve adott
esetben hatdsag vagy birdsag el6tt koteles rendezni - a Szolgaltat6 ebbe az eljarasba
nem vonhaté be kotelezettként.

Fogyasztoi jogok a Hirdetével szemben

Amennyiben a Hirdeté gazdasagi tevékenysége korében jar el (tehat szakmajaban, lzleti
tevékenysége keretében értékesit), a Felhasznalot megilletik a vonatkozé fogyasztovédelmi
jogszabalyok szerinti jogok - kiilondsen:

e a45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet szerinti 14 napos elallasi jog a tavollevok kozott
kotott szerz6dések esetén;

e aPtk. szerinti kellékszavatossagi és termékszavatossagi igények;

* a7 egyéb, kotelez6 fogyasztovédelmi rendelkezések.

Ezeket a jogokat a Felhasznal6 kizarélag a Hirdetével szemben érvényesitheti. A Szolgaltato e
koérben semmilyen szavatossagi, jotallasi vagy egyéb kotelezettséget nem vallal.

A Felhasznalo elallasi joga a Szolgaltatéval szemben

Tekintettel arra, hogy az Alkalmazas a Felhasznalé szamara teljes mértékben ingenes, és a
Szolgaltaté és a Felhasznald kozott a registracioval létrejové jogviszony ingyenes digitalis
szolgéltatas nyujtasara irdnyul, a Felhaszndloé a jogviszonyt barmikor, indokolas nélkiil és
dimentesen megsziintetheti fidkja torlésével a 11.1. pont szerint. A 45/2014. (ll. 26.) Korm.
rendelet szerinti, tavollevék kozott kotott szerzédésekre vonatkozo 14 napos elallasi jog a
Felhasznalo6t a Szolgaltatdval szemben is megilleti a registraciotol szamitott 14 napon beliil; az
elallasi szandékot a Felhasznalé az info@nestker.com e-mail-cimre kiildott egyértelmd
nyilatkozattal kozolheti.

Tiltott hirdetések

A Piactéren a Hirdeték nem hirdethetnek és nem értékesithetnek az alabbi termékeket vagy
szolgéaltatasokat:

e llegdlis vagy hatésagi engedélyhez kotott, ilyen engedély nélkil forgalmazott
termékeket;

e fegyvereket, |6szereket, robbandanyagokat, veszélyes vegyi anyagokat;

e ftiltélistas  gyogyszereket, kabitdszereket, pszichoaktiv —anyagokat, tiltott
teljesitményfokozokat (doppingszereket);

e hamisitott, utanzott vagy mas szellemi tulajdont sérté termékeket;



5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

e ¢|6 allatokat;
e személyes adatokat, digitalis azonositokat, hozzaférési adatokat;
e barmely mas, jogszabaly altal tiltott terméket vagy szolgaltatast.

A Felhasznal6 koteles ilyen tartalmu hirdetést a Szolgaltatonak haladéktalanul bejelenteni.

Hirdetések eltavolitasa

A Szolgéltatd jogosult - el6zetes értesités nélkil - térélni minden olyan hirdetést, amely
megitélése szerint sérti jelen ASZF-et, a Hirdet&i Feltételeket, jogszabalyt, vagy harmadik fél
jogait. Ez a jogkor nem keletkeztet a Szolgéaltaté részérdl tartalomfelligyeleti kotelezettséget,
és nem alapozza meg a Szolgaltato felelésségét azon tartalmak vonatkozasaban, amelyeket
nem tavolitott el.

Ertesitési lehet6ség - tartalomsértés esetén

A Felhasznaldk az (EU) 2022/2065 rendelet (DSA) 16. cikke szerinti bejelentést tehetnek a
jogellenes tartalomnak vélt hirdetésekrél vagy egyéb tartalmakrél az alabbi elérhetéségen:
info@nestker.com. A bejelentésnek tartalmaznia kell: (i) a kifogasolt tartalom pontos
azonositasat (hivatkozas vagy egyéb azonositd); (ii) a jogellenesség indokainak kelléen
részletes kifejtését; (iii) a bejelentd nevét és elérhetdségét; valamint (iv) a bejelentd johiszem(i
nyilatkozatat arrél, hogy a bejelentésben foglalt informaciok pontosak és teljesek. A
Szolgaltaté a bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, gondos és objektiv médon
megvizsgalja, és a bejelent6t elektronikus Gton tajékoztatja a dontésérdél és annak indokairdl.
Amennyiben a Szolgaltato a bejelentés alapjan a tartalmat eltavolitja vagy hozzaférhetetlenné
teszi, errél a tartalomszolgaltatot (Hirdet6t, illetve Felhasznalot) is értesiti, megjeldlve a dontés
indokait és a rendelkezésre all6 jogorvoslati lehetéségeket.

Tartalommoderacio, kapcsolattarté pont és atlathatésag

A Szolgaltaté az Alkalmazason kozzétett tartalmak moderaldsa sordn az (EU) 2022/2065
rendelet (DSA) rendelkezéseivel Gsszhangban jar el. A tartalommoderacié kiterjed a
Felhasznalok és Hirdetdk altal kozzétett tartalmakra, és magaban foglalja a jogellenes
tartalmak eltavolitasat, hozzaférhetetlenné tételét, valamint a jelen ASZF-be vagy jogszabalyba
(tkozé tartalmak kezelését. A Szolgaltatd a tartalommoderaciés dontéseit atlathato,
megklilonboztetésmentes és aranyos médon hozza meg, és az érintett tartalomszolgaltatot a
dontésrél, annak indokairdl és a rendelkezésre allo jogorvoslati lehet6ségekrél tajékoztatja.

A Szolgaltatoé az (EU) 2022/2065 rendelet 11. és 12. cikke alapjan az alabbi kapcsolattarto
pontot jeldli ki a tagallami hat6sagokkal, az Eurdpai Bizottsaggal, a Digitalis Szolgaltatasok
Eurépai Testiletével, valamint a Felhasznaldkkal val6é kdzvetlen elektronikus kapcsolattartas
céljabél: e-mail: info@nestker.com. A kapcsolattartas nyelve: magyar és angol.

Tartalom és szellemi tulajdon

Felhasznalo6i tartalom

A Felhasznalo az Alkalmazason kozzétett tartalmakért (szoveg, kép, vided, komment stb.) teljes
jogi felel6sséget visel. A tartalom felt6ltésével a Felhasznalo nyilatkozik arrél, hogy az nem sérti
harmadik felek szerzdi jogait, személyiségi jogait vagy egyéb jogait.



6.2.

6.3.

6.4.

8.1

A szellemi tulajdonjogi jogsértés bejelentése

Amennyiben barmely személy tgy véli, hogy az Alkalmazason kozzétett tartalom szerzéi jogat,
védjegyét vagy egyéb szellemi tulajdonjogat sérti, az aldbbi adatokat tartalmazé irasbeli
bejelentést nydjthat be a Szolgaltatonak az info@nestker.com elérhetéségen: (i) a jogosult
vagy képviselGje azonositdé adatai és elérhetbsége; (ii) a sérelmezett tartalom pontos
azonositasa (hivatkozas vagy egyéb azonositd); (iii) a megsértett szellemi tulajdonjog
megjelolése és a jogosultsag igazolasa; (iv) nyilatkozat arrdl, hogy a bejelentd johiszem(en jar
el, és a bejelentésben foglalt informacidk a tudomasa szerint pontosak. A Szolgaltaté a
bejelentést indokolatlan késedelem nélkil megvizsgalja, és amennyiben a jogsértés
megalapozottnak tinik, a kifogasolt tartalmat eltavolitja vagy hozzaférhetetlenné teszi,
egyidejlleg értesitve a tartalomszolgaltatét a dontésrél és annak indokairél.

Felhasznalasi engedély a Szolgaltatoé részére

A Felhasznalé az Alkalmazason koézzétett tartalmaira vonatkozdéan a Szolgaltaténak nem
kizarélagos, visszavonhato, teriiletileg korlatlan és dijmentes felhasznalasi jogot biztosit az

nem jelenti a tartalom tulajdonjoganak atruhazasat.

A Szolgaltatoé szellemi tulajdona

Az Alkalmazas neve, logdja, arculata, forraskddja, adatbazisai és egyéb szellemi alkotasai a
Szolgaltato kizarélagos tulajdonat képezik, és szerzéi jogi, védjegyjogi, valamint egyéb szellemi
tulajdonjogi védelem alatt allnak. Ezek engedély nélkiili felhasznalasa tilos.

Adatkezelés és adatvédelem

A Felhasznalok személyes adatainak kezelésére az Alkalmazas Adatkezelési Tajékoztatoja az
iranyado, amely elérheté a Szolgaltaté weboldaldn (nestker.com); az Alkalmazason belll
elhelyezett hivatkozas a weboldalon kozzétett tajékoztatéra irdnyit. Az adatkezelés jogalapja,
célja, idétartama és a Felhasznaldk jogai, részletesen az emlitett tajékoztatoban kerlilnek
kifejtésre, 6sszhangban az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (GDPR)
és az Infotv. (2011. évi CXII. térvény) rendelkezéseivel.

Felel6sség korlatozasa

A Szolgaltato altalanos felel6ssége

A Szolgaltatd az Alkalmazast ,jelenlegi allapotdban” (as-is) és a Felhasznalé szamara
ingyenesen nyUjtja, és nem vallal felel6sséget:

e az Alkalmazas folyamatos, hibamentes és megszakitas nélkili mikodéséért;

a Felhasznalék vagy Hirdeték altal kozzétett tartalmak valdsagtartalmaért,

jogszerlségéért;

e a Piactéren kotott lgyletek - a fizetési feliilet technikai biztositasan tuali -
teljesitéséért, a termékek mindségéért (Id. részletesen az 5. fejezetet);

e Hirdet6k magatartasabol eredé karokért;

e harmadik fél platformokon bekovetkezd hibakért, adatvesztésért.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Kizarasok korlatai

Jelen felelésség-korlatozas nem vonatkozik a szdndékosan okozott karokra, az életet, testi
épséget vagy egészséget megkarositd szerzdédésszegésért valo felelésségre, valamint a
Felhasznalokat megilletd, jogszabaly altal kotelezéen biztositott jogokra. Mivel az Alkalmazas a
Felhasznalé szamara a jelen ASZF-ben foglalt korlatokkal ingyenes, a Szolgaltaté felel6sségének
mértéke - amennyiben az jogszabaly alapjan mégis fennall - az ingyenes jellegre tekintettel a
jogszabalyban megengedett legalacsonyabb szintre korlatozodik.

Nemzetkozi felhasznaldk és alkalmazandé jog

Az iranyado jog altalanos szabalya

Jelen ASZF-re és a Felhasznalo, illetve a Szolgaltaté kdzotti jogviszonyra fészabaly szerint a
magyar jog az irdnyado, ideértve kiilondsen a Polgari Térvénykonyvrdl szélé 2013. évi V.
torvényt és az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvényt.

Eurdpai Unids és EGT-tagallami felhasznalok - kotelezé fogyasztovédelmi szabalyok

Amennyiben a Felhasznalé az Eurdpai Unié vagy az Eurépai Gazdasagi Térség valamely
tagallamaban rendelkezik szokasos tartézkodasi hellyel, Ggy a jelen ASZF-ben régzitett
jogvalasztas - a Roma I. rendelet (593/2008/EK rendelet) 6. cikkének (2) bekezdése alapjan -
nem foszthatja meg a Felhasznal6t a szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam joganak
olyan rendelkezései altal nyUjtott védelemtdl, amelyektél az adott tagallam joga értelmében
megallapodassal nem lehet eltérni.

Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy:

¢ ha a Felhasznal6 tartézkodasi helye szerinti tagallam fogyasztovédelmi szabalyai
szigoribbak a magyar jognal, akkor ezek a szigorubb rendelkezések a Felhasznaléra
automatikusan alkalmazanddk lesznek, fiiggetlenil a jelen ASZF-ben rogzitett
jogvalasztastol;

® 3 Szolgaltatdé nem hivatkozhat a magyar jog kedvezdbb (a fogyasztora nézve kevéshé
védé) szabalyaira olyan Felhasznaloval szemben, akinek lakohelye szerinti orszag
kotelezd szabalyai magasabb szint( védelmet biztositanak.

Nem EU/EGT-tagallami felhasznalok

Amennyiben a Felhasznal6 szokasos tartdzkodasi helye az EU/EGT tertiletén kiviil talalhato, a
jogviszonyt fészabaly szerint a magyar jog szabalyozza. A Szolgaltaté nem garantalja, hogy az
Alkalmazas minden jogrendszer kdovetelményeinek megfelel, és kifejezetten felhivja az ilyen
Felhasznalok figyelmét arra, hogy sajat felelésségiikre kotelesek meggyéz6dni arrél, hogy az
Alkalmazas igénybevétele lakohelylik jogszabalyaival 6sszhangban all-e.

Adatvédelem és kiilfoldi felhasznalok

A GDPR terileti hatalya alapjan (3. cikk) a rendelet alkalmazandé minden olyan adatkezelési
tevékenységre, amely az EU/EGT teriletén tartozkod6 személyek személyes adatait érinti.
Ennek megfelel6en:

e az EU/EGT-n beliili Felhasznalék személyes adatait a Szolgaltatd minden esetben a
GDPR rendelkezéseinek megfelel6en kezeli;
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10.1.

10.2.

11.

11.1.

11.2.

e harmadik orszagban tartézkod6 Felhasznalok adatait a Szolgaltaté az Adatkezelési
Tajékoztatoban rogzitett feltételek szerint kezeli, a GDPR-t irdnyad6 standardként
alkalmazva.

Az Alkalmazas elérhet6sége és modositasok

Elérhetéség

A Szolgaltato torekszik az Alkalmazas folyamatos elérhetéségének biztositasara, de fenntartja
a jogot a szolgaltatas karbantartas, fejlesztés vagy rendkivili kérilmények esetén toérténd
ideiglenes vagy végleges szlineteltetésére; errél a Felhasznalokat lehetdség szerint el6zetesen
értesiti.

Modositasok

A Szolgaltatd jogosult az Alkalmazas funkcidit, tartalmat és jelen ASZF-et egyoldalGian
modositani. A lényeges modositasokrol a Felhasznaldkat az Alkalmazason beliili értesitéssel
vagy e-mailben legalabb 30 nappal a hatalyba Iépés el6tt tajékoztatja. Az értesités tartalmazza
a modositas lényegét, hatalyba |épésének idépontjat, valamint a Felhasznaldé jogait a
modositassal kapcsolatban. Amennyiben a Felhasznaldé a médositast nem kivanja elfogadni,
jogosult a fidkjat a modositas hatalyba [épéséig dijmentesen és kovetkezmények nélkil torolni
(felmondani), a 11.1. pont szerint. A modositas hatalyba [épését kovetod folyamatos hasznalat a
modositasok elfogadasanak mindsiil. A Szolgaltaté az ASZF korabbi verziéit archivalt formaban
a weboldalan (nestker.com) hozzaférhetévé teszi, feltlintetve azok hatalyossagi idészakat.

A szerz6dés felmondasa, fiok megsziintetése

Felhasznalé altali felmondas

A Felhasznalo fidkjat barmikor, indokolas nélkil, kbvetkezmény és dijfizetési kotelezettség
nélkil torolheti az Alkalmazas beallitasain belll. A torlési kérelem benyujtasat megel6zéen a
Felhasznal6 jogosult a GDPR 20. cikke szerinti adathordozhat6saghoz valo jogat gyakorolni, és
személyes adatainak géppel olvashatd formatumban torténé kiadasat kérni az Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltak szerint. A torlés visszavonhatatlan; a Szolgaltaté a fidk torlését a
kérelem benyuljtasatol szamitott legfeljebb 30 napon belil hajtja végre. Amennyiben a
Felhasznalonak a torlés idépontjaban folyamatban lévd, a Piactéren kotott egy vagy tobb
Ugyletébdl eredd, még nem teljesitett kotelezettségei allnak fenn, a fidk torlése ezen
kotelezettségek aldl nem mentesit; a Felhasznalé koteles az érintett Hirdetével szemben
fennallé kotelezettségeit a torlést kovetden is teljesiteni. A kézzétett tartalmak kezelésére az
Adatkezelési Tajékoztaté az irdanyado.

Szolgaltato altali felmondas

A Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé fidkjat azonnali hatéllyal felfliggeszteni vagy véglegesen
torélni, amennyiben a Felhasznalé megsérti jelen ASZF rendelkezéseit, jogszabalyt, vagy
harmadik felek jogait. Sulyos jogsértés esetén a Szolgaltatd hatdsagokat is értesithet.
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12.1.

12.2.
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13.

Panaszkezelés és jogérvényesités

Panaszok benytjtasa
A Felhasznalok panaszaikat az aladbbi elérhet6ségeken terjeszthetik el6:

®* E-mail: info@nestker.com
e Postai cim: 6300 Kalocsa, Majoranna utca 3.

A Szolgaltatd a beérkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgélja és irasban valaszol.

Alternativ vitarendezés

Fogyasztoi jogvita esetén a Felhasznal6é jogosult a Szolgaltaté székhelye szerint illetékes
békéltetd testllethez fordulni. Az illetékes békéltet6 testiilet: Csongrad-Csanad Varmegyei
Békéltet6  Testlilet  (székhely: 6721  Szeged, Parizsi krt. 8-12.; e-mail:
bekelteto.testulet@csmkik.hu; telefon: +36 62 554 250/118-as mellék). A Szolgaltaté a
fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény alapjan a békéltetd testiileti eljarasban
egylttmuakodési kotelezettségének eleget tesz. A Szolgaltato a békélteto testiilet hatarozatat
vagy ajanlasat az eljaras soran nyilatkozata szerint fogadja el. A Felhasznal6 fogyasztévédelmi
panasszal a Szolgaltaté székhelye szerint illetékes kormanyhivatalhoz is fordulhat. EU/EGT-
tagdllami Felhasznalék szamara elérhetd az Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platformja
(ODR): https://ec.europa.eu/consumers/odr. EU-s Felhasznaldk a sajat tagallamuk illetékes
békéltetd testiletéhez vagy alternativ vitarendezési férumahoz (ADR) is fordulhatnak.

Iranyado jog és illetékesség

Az irdnyadd jogra és a kotelezd fogyasztovédelmi szabalyokra a 9. fejezet rendelkezései az
iranyadok. Jogvita esetén - amennyiben a felek kozott kotelezé egyeztetés vagy alternativ
vitarendezés nem vezet eredményre - a birésag illetékességét a polgari perrendtartasrol sz616
2016. évi CXXX. torvény (Pp.) altalanos szabalyai szerint kell megallapitani, kivéve, ha
jogszabaly ettél eltéré illetékességet ir eld, vagy ha az EU/EGT-s Felhasznaléra iranyado
kotelezé szabalyok mas forumot jeldlnek ki.

Vegyes rendelkezések

¢ Amennyiben jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan, az
a fennmaradé rendelkezések érvényességét nem érinti.

e Jelen ASZF kizarélag a fogyasztonak mindsiilé Felhasznalok és a Szolgaltatd kdzotti
jogviszonyt rendezi. A Hirdet6k és a Szolgaltaté kozotti jogviszonyra - ideértve a
tranzakciés feltételeket is - a Hirdetdi Feltételek az irdnyadok.

e Jelen ASZF a Felhasznalé és a Szolgaltato kozott 1étrejové teljes megallapodast rogziti
az Alkalmazas Felhasznalo altali igénybevételére vonatkozdan.

* A Szolgaltaté nem felel az ASZF-bdl eredd kotelezettségeinek késedelmes vagy
elmaradt teljesitéséért, amennyiben azt vis maior esemény okozza. Vis maior
eseménynek mindésiil minden olyan rendkiviili, elére nem lathatd és elharithatatlan
kiils6é korilmény, amely a Szolgaltato érdekkorén kiviil esik, igy kilénésen - de nem
kizarélagosan - természeti katasztréfa, habord, sztrajk, jarvany, kibertdmadas,
jogszabalyvaltozas, hatésagi intézkedés, aramkimaradas vagy az internetszolgaltatas
tartdés kiesése. A vis maior esemény fenndllasanak id6tartamara a Szolgaltato
teljesitési kotelezettsége sziinetel. A Szolgaltaté a vis maior eseményrél és annak
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varhaté idétartamaroél a Felhasznalokat az Alkalmazason keresztiil vagy e-mailben
haladéktalanul tajékoztatja.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényvrél szol6 2013. évi
V. torvény, az elektronikus kereskedelemrdl sz616 2001. évi CVIII. térvény, valamint az
egyéb vonatkoz6 magyar és uniés jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.
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